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LE NUOVE DIPENDENZE 

• Con “nuove dipendenze” ci si riferisce a quei 

comportamenti messi in atto in maniera 

patologica e che, col tempo innescano un 

meccanismo di dipendenza.  

• Questo tipo di dipendenze, rispetto alle “vecchie” 

che avevano come oggetto l’abuso di sostanze, 

possono essere legate all’abuso di comportamenti 

ritenuti in genere “normali”. Infatti la difficoltà 

nel riconoscerle è racchiusa nella normalità di 

queste azioni. 
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• E’ difficile stabilire il confine tra normalità e 

patologia di un disturbo comportamentale: come 

si fa a stabilire chi usa troppo il computer, chi 

compie acquisti in maniera compulsava, chi 

gioca troppo d’azzardo, chi pensa e mette il atto 

il sesso in modo patologico? In realtà, sono 

queste persone a riconoscersi per primi come 

disturbate dal loro comportamento, poiché si 

rendono conto, gradualmente, di perdere il 

controllo della propria vita e di non riuscire più 

né a dominarla, né a controllare il loro 

comportamento. 
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• Le ricerche attuali illustrano come i fenomeni di 

dipendenza possano essere situati lungo un continuum 

che va dal normale al patologico. 
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• La lingua inglese opera un’importante distinzione tra 

due termini che in italiano vengono tradotti con la stessa 

parola, pur avendo significati molto diversi: Addiction 

e Dependence. 

•  Con Dependence si vuole indicare la dipendenza fisica 

e chimica, la condizione in cui l'organismo necessita di 

una determinata sostanza per funzionare, perciò la 

richiede. 

•  Con il termine Addiction, invece, s’intende definire una 

condizione generale in cui la dipendenza psicologica 

spinge alla ricerca dell'oggetto, senza il quale l'esistenza 

diventa priva di significato. Addiction e Dependence 

non compaiono necessariamente insieme 
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•  Il riconoscimento di nuove forme di dipendenza nei 

confronti di attività, e non più solamente di sostanze 

chimiche, conferma l’ipotesi che si possa sviluppare 

un’addiction senza dependence, un bisogno 

imprescindibile di mettere in atto dei comportamenti 

significativi, in assenza di una dipendenza fisica vera e 

propria. D’altra parte si può anche avere dipendenza fisica 

senza addiction, vale a dire senza sviluppare una 

fenomenologia patologica che conduce mano a mano alla 

completa autodistruzione e all’isolamento del soggetto. Si 

pensi alla dipendenza dalla nicotina: sicuramente 

l'organismo richiede la sostanza e si sviluppa anche una 

dipendenza psicologica, ma difficilmente si arriva ad 

azioni illegali o comportamenti antisociali a causa del 

fumo . 
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Diversi studi evidenziano come sia le dipendenze 

comportamentali che quelle determinate dall’uso di 

sostanze presentino delle somiglianze che possono essere 

così riassunte: 

 

• sensazione di impossibilità di resistere all’impulso di 

mettere in atto il comportamento (compulsività ) , 

 

• sensazione crescente di tensione che precede 

immediatamente l’inizio del comportamento   (craving), 

 

Dott.ssa V.Bimbi Med Centro Tutela Salute Gadesco Cremona , 

Poliambulatorio via Bissolati 24, Cremona    info. 333-3723685   

valentinabimbi@hotmail.com  www.medicine-surgery-psyche.com 



• piacere e sollievo durante la messa in atto del comportamento, 

 

• percezione di perdita di controllo, 

 

• persistenza del comportamento nonostante la sua associazione 

con conseguenze negative. 

 

• Riconoscere il problema è il primo passo verso la richiesta 

d’aiuto ad un professionista e  la possibilità di intraprendere un 

percorso psicoterapeutico. 
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• Tra le diverse tipologie di Dipendenza è possibile trovare: 

 

• - Dipendenza da Sostanze (alcool, droghe); 

 

• - Internet-dipendenza; 

 

• - Dipendenza da Social Network; 

 

• - Dipendenza dal telefonino; 
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• - Teledipendenza; 

• - Pornodipendenza; 

• - Dipendenza dal gioco d’azzardo; 

• - Dipendenza dai videogiochi; 

• - Dipendenza dagli acquisti; 

• - Dipendenza dal gruppo; 

• - Sessodipendenza; 

• - Dipendenza dal mangiar sano (Ortoressia); 

• - Fitnessdipendenza (Vigoressia); 

• - Dipendenza Affettiva; 

• - Lavoro-dipendenza. 
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• La dipendenza è un meccanismo che ha 

componenti sia fisiche, sia psicologiche. In 

genere è abbastanza intuitivo capire come si 

possa creare una dipendenza da una sostanza che 

genera certi effetti, mentre sono meno ovvi i 

meccanismi psicologici delle dipendenze. La 

dipendenza psicologica non è necessariamente 

più debole, inoltre non può esistere dipendenza 

fisica senza quella mentale, mentre può accadere 

il contrario. L’oggetto o la sostanza verso cui si 

diventa dipendenti costituiscono una sorta di 

appiglio con il quale affrontare le proprie 

insicurezze. 
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I meccanismi psicologici e fisici delle dipendenze 

• Una dipendenza fisica è caratterizzata dai seguenti meccanismi: 

addiction (insieme degli effetti fisici), tolleranza (risposta del 

sistema nervoso all’assunzione continua di sostanze psicoattive 

che alzano la soglia di risposta), astinenza (fenomeni di 

scompenso causati dalla mancata assunzione) e craving 

(desiderio intenso di assunzione della sostanza). Il craving è uno 

dei meccanismi psicologici più tipici delle dipendenze perché si 

basa su un pressante bisogno che assume i tratti della 

compulsività. Si tratta quindi di una reazione dell’individuo che 

non si scatena solo verso una sostanza psicoattiva, ma ha un 

raggio d’azione ben più largo: oggetti, azioni o persone 
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I fattori di rischio 

• Anche i fattori di rischio possono essere 

considerati dei meccanismi psicologici legati alle 

dipendenze. Gli studi hanno messo in luce 

l’importanza del clima familiare, dello stile 

educativo e dello stile di vita di una persona 

nell’indurre quello stato di fragilità psicologica 

che può condurre alla dipendenza. L’errore è 

quello di credere che il tutto sia riducibile a stati 

psicopatologici mentre si associa a stati emotivi 

poco rielaborati. Questi fattori incidono 

maggiormente durante l’adolescenza quando 

l’identità è per sua natura fragile e poco 

strutturata. 
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Trattamento delle dipendenze patologiche 

• Le nuove dipendenze richiedono modelli di trattamento 

terapeutico specifici individuali o di gruppo. 

• In terapia si lavora con il paziente affichè egli comprenda 

l’origine del disturbo ed apprenda utili tecniche di 

“disintossicazione” dall’oggetto della dipendenza  al fine 

di tornare alla vita reale. 

• Il modello cognitivo comportamentale si è dimostrato 

particolarmente efficace nel trattamento delle dipendenze 

patologiche poiché lavora sulla reale possibilità di 

cambiamento e di soluzione del problema, favorendo nel 

paziente l’elaborazione di strategie comportamentali utili 

al cambiamento, rinforzando l’autoefficacia e 

promuovendo l’autostima. 
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DIPENDENZA DA 

SHOPPING 
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• Lo shopping compulsivo, ovvero 

dipendenza dagli acquisti, è un 

disturbo caratterizzato dall'impulso 

irrefrenabile ed immediato di dover 

acquistare. La tensione crescente, 

viene alleviata solo comprando, 

nonostante le possibili difficoltà in 

campo finanziario, relazionale, 

lavorativo e psicologico.  
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• Poiché non viene assunto nessun tipo di 

sostanza (come nell'alcolismo o 

tossicodipendenza), classificandola come 

dipendenza da comportamento, induce 

nella società una visione poco critica delle 

conseguenze che può generare nella vita 

dei soggetti dipendenti, che lo fanno per 

ridurre ansia o disagio, proteggendosi dalle 

proprie paure, senza però fornire alcuna 

gratificazione.  
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• Le crisi di acquisto incontrollato, pur 

avendo le caratteristiche qualitative finora 

descritte, non sono sempre imputabili ad 

un disturbo specifico del consumo, ma 

spesso rappresentano l’espressione di un 

disturbo di natura diversa. A questo 

proposito sono state distinte due tipologie 

di consumi patologici, sulla base della 

dipendenza-indipendenza del problema 

rispetto ad altri disturbi mentali (Alonso-

Fernandez F., 1996). 
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• 1. La prima tipologia descritta è la 

consumopatia abusiva, in cui 

l’acquisto di natura patologica è 

presente come sintomo secondario ad 

un disturbo psicologico, come la 

depressione, l’ansia, i disturbi 

dell’umore, la schizofrenia e perfino 

la demenza 
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• . Nei disturbi d’umore bipolari, le crisi d’acquisto 

vengono generalmente registrate nei periodi 

ipomaniacali o maniacali, caratterizzati da stati di 

agitazione espressi anche in altri settori e in cui, 

quindi, tali comportamenti non rappresentano 

altro che una delle diverse forme con cui può 

manifestarsi il comportamento maniacale. Una 

sensazione di vuoto interiore e di tristezza è 

spesso ciò che alimenta il comportamento di 

acquisto dei soggetti depressi, che spesso 

mettono in atto l’acquisto come una modalità per 

vincere la solitudine e per entrare in contatto con 

il mondo.. 
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• 2. Differentemente dalla prima forma 

di consumo patologico, nella 

consumopatia morbosa o da 

dipendenza la coazione all’acquisto si 

manifesta come una propensione 

esagerata al consumo alimentata da un 

impulso incontrollabile. 
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• Lo shopping compulsivo si associa spesso ad altri 

tipi di dipendenza, dove si possono riscontrare 

caratteristiche quali tolleranza, aumento 

progressivo del tempo e denaro speso negli 

acquisti e l'incapacità di controllare l'impulso di 

mettere in atto il comportamento. In questo modo 

il soggetto affetto da tale disturbo cerca 

immediata gratificazione, agendo nonostante la 

consapevolezza delle conseguenze negative a cui 

andrà incontro. Dopo l'acquisto, c’è una 

riduzione delle tensioni che funziona da rinforzo 

per il successivo ripetersi del comportamento 

patologico 
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• Nel corso degli episodi spesso vengono descritti dei 

vissuti che si modificano durante l’acquisto, perciò 

sono state distinte tre principali fasi del vissuto relativo 

al compulsive spending. 
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• 1. Nella prima fase, vengono spesso 

sperimentate sensazioni di corteggiamento da 

parte dei prodotti, qualche volta percepiti come 

capaci di movimento ipnotico e di doti magiche e 

spesso considerati irrazionalmente come 

un’occasione da non lasciarsi sfuggire. I vissuti 

interiori di questa attrazione iniziale sono anche 

descritti sotto forma di sensazioni viscerali e 

profonde, come brividi, vampate di calore, 

vibrazioni, eccitazione, agitazione, energia che 

circola o persino perdita di controllo di sé. 
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• 2. Il cambiamento o l’intensificazione dei 
primi vissuti viene registrato nel momento 
in cui comincia ad essere in atto il 
comportamento d’acquisto e quindi si entra 
nella seconda fase emotiva. In tale 
momento della crisi d’acquisto spesso le 
emozioni sono caratterizzate da un 
pervadente sentimento di benessere e di 
felicità, alimentato da un blocco cognitivo 
nella percezione del tempo, che spesso è 
annullato, come in una specie di stato 
dissociativo della mente 
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proprio comportamento distruttivo 

rimane costante e, in questi rari casi, 

si determinano precocemente 

profondi sensi di colpa e vissuti di 

scoraggiamento o sentimenti di 

incapacità a controllarsi. 
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• 3. Questi sentimenti, tuttavia, sono più 
frequenti nella terza fase, quella in cui 

vengono realizzate le conseguenze del 

proprio comportamento negativo e in cui le 
illusioni sul potere dell’acquisto vengono 
rotte. Ciò si verifica in genere al termine 
del raptus di spese, durante il quale viene 
descritta un’amplificazione di tutte le 
emozioni negative, con intensi sensi di 
colpa, vergogna di sé e sensazione di vuoto 
interiore 
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• Nella sindrome da shopping i fattori che guidano 

il comportamento d’acquisto si organizzano in 

modo differente (vedere immagine successiva). 

In questo caso, infatti, esistono dei bisogni 

pressanti, connessi al continuo processo di 

costruzione dell’Identità, al potere, al successo e 

al desiderio di accettazione da parte degli altri. 

Questi bisogni sono sostenuti da atteggiamenti 

che possono opporsi alle preferenze personali, in 

virtù di valutazioni basate sulla rappresentatività 

di alcuni prodotti rispetto a dei modelli 

socialmente vincenti.. 
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• Di conseguenza non si sceglie sempre ciò che si 

preferisce davvero, ma ciò che si ritiene possa 

fare acquisire certe caratteristiche vincenti. 

Inoltre, le abitudini dannose persistenti che si 

innescano dopo le prime crisi alimentano uno 

scarso senso di controllo, che tende poi ad 

agevolare ulteriormente il comportamento 

d’acquisto eccessivo. Il ruolo giocato dalle norme 

soggettive, che non si evidenziano attraverso il 

comportamento d’acquisto, si deduce dalla 

presenza di comportamenti volti a nascondere gli 

acquisti effettuati 
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• Una delle principali dimensioni su cui riflettere per 

superare il problema è quella relativa alle false idee, 

spesso automatiche, che alimentano il comportamento in 

questione che tenta simbolicamente di avvicinarsi a dei 

modelli illusori, spesso inseguiti nel tentativo di 

compensare le proprie insicurezze e di superare i propri 

problemi di autostima, che finiscono per peggiorare ad 

ogni fallimento nel controllo comportamentale.  

• Lo scarso senso di controllo di sé rappresenta, inoltre, un 

elemento fondamentale che alimenta la probabilità che 

l’abitudine negativa all’acquisto si riproponga a causa di 

una convinzione negativa sulla propria capacità di 

controllare volontariamente il proprio comportamento di 

acquisto. 
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• In questa prospettiva, il comportamento incontrollato 
viene interpretato come un modo per rivivere un conflitto 
che ripropone sentimenti infantili , come l’impotenza, la 
vergogna e la colpa, al fine di tentare di controllarlo ad 
ogni nuovo episodio di acquisto coatto. L’acquisto 
compulsivo sembra inoltre rappresentare un tentativo di 
compensare alcuni desideri infantili repressi, mettendo in 
atto un comportamento socialmente sostenuto e accettato.  

• Un altro aspetto psicologico particolarmente evidente in 
questo disagio riguarda la presenza di un continuo 
tentativo di riempire un vuoto interiore , manifestata 
attraverso l’acquisto ripetuto che esprime ciò che si 
desidera essere ma che, come in un circolo vizioso, 
ripropone i medesimi vissuti di mancanza interiore che 
non possono essere colmati attraverso gli elementi 
esterni.  
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• Va, infine, ricordato che un elemento 

importante che frequentemente stimola 

l’acquisto è l’ansia che può rappresentare 

una condizione di partenza che spinge a 

cercare di scaricare la tensione psicofisica 

in eccesso. Per tale ragione un training di 

rilassamento si può rivelare spesso un 

ottimo punto di partenza per cominciare a 

gestire il problema, diminuendone la 

frequenza. 
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• In molti casi di acquisto patologico, la storia 

clinica mostra che il disturbo, diffuso 

prevalentemente nella popolazione femminile, 

è già presente da molti anni (anche dieci) in 

forma latente prima di venire a galla 

determinando serie difficoltà economiche.  

• L’origine del disturbo viene spesso fatta 

risalire a problematiche evolutive, soprattutto 

radicate nell’educazione genitoriale, troppo 

permissiva o, al contrario, iperprotettiva.  

Dott.ssa V.Bimbi Med Centro Tutela Salute Gadesco Cremona , 

Poliambulatorio via Bissolati 24, Cremona    info. 333-3723685   

valentinabimbi@hotmail.com  www.medicine-surgery-psyche.com 



• Una terapia efficace di questo problema 

deve, inoltre, facilitare un graduale 

controllo sempre maggiore dei propri 

impulsi, instaurando gradualmente una 

nuova modalità di effettuare acquisti, 

caratterizzata dalla capacità di limitare il 

budget di compere periodicamente e dalla 

possibilità di uscire per negozi, 

ispezionando prodotti senza 

necessariamente portarseli a casa 
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TERAPIE 

• psicoterapie individuali 

• psicoterapie di gruppo 

• gruppi di sostegno e di auto mutuo   aiuto 

• sostegno farmacologico, ove     necessario 

• visita psichiatrica, ove necessario 

• terapia della creatività e della psico-

educazione 
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PSICOTERAPEUTA 

COGNITIVO COMPORTAMENTALE 

TERAPEUTA EMDR 

SPECIALISTA IN PSICOLOGIA GIURIDICA 
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